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Indicateurs de qualité et de sécurité des soins (IQSS) et
Indicateurs liés aux infections associées aux soins (IAS)

La Haute Autorité de Santé s’est engagée depuis 2008, en coopération avec le Ministére de la santé, dans le
développement et la généralisation d’indicateurs de qualité et de sécurité des soins. Ainsi, la Clinique Villa
Romaine s’engage a recueillir ces données, a les transmettre a 'HAS et a les diffuser aux professionnels de santé
et aux usagers dans le cadre de sa politique d'amélioration continue de la qualité et de la sécurité des soins
dispensés a ses patients.

INDICATEURS DE LA QUALITE ET DE LA SECURITE DES SOINS (IQSS)

INDICATEURS LIES AUX INFECTION

Classe
Catégories Intitulés Résultats performance
établissement
Projet de soins, projet de | Tragabilité d’'un projet de 7% 99% A
vie soins/projet de vie (données 2021) | (données 2023),
Qualité de la lettre de Qualité de la lettre de liaison a 79% 1% A
liaison a la sortie la sortie (données 2021) (données 2022) =
Evaluation et prise en Evaluation et prise en charge 78% J100% A
charge de la douleur de la douleur (données 2021) (données 2022) =
E-Satis Note globale des patients en 70,81%
hospitalisation +48h (données 2024)

S ASSOCIEES AUX SOINS (IAS)

Classe
Catégories Intitulés Résultats performance
établissement
Suivi de la vaccination Indicateur de suivi de la
antigrippale du vaccination antigrippale du ( donﬁ;‘ezo/zoozs) ( donﬁgé“s(y;oz 4 NA
personnel hospitalier personnel (VAG)
Indicateur de consommation
Hygiéne des mains de produits hydro Alcooliques d 199%2’022 d 1930/;023 A
(ICSHA 3) (données ) (données )

La lettre indique la classe de performance de I'établissement. Les meilleurs résultats sont en vert et

les moins bons en rouge.

[a]s]

Niveau de certification des établissements de santé (données 2022) :
établissement certifié

Qualité des soins
confirmée

Les résultats de I'ensemble de ces indicateurs de qualité et sécurité des soins de la Clinique sont également
disponibles sur le site de la Haute Autorité de Santé (HAS): https://www.has- sante.fr/qualiscope.
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